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Cher-e's collegues, Cher-e:s doctorant-es,

C’est une année 2020 particuliere qui s’achéeve avec
deux confinements successifs dans le cadre de la
crise sanitaire qui sévit au niveau mondial. Pour
autant nous avons eu a coceur de poursuivre nos
activités de recherche et de continuer a mobiliser
les membres de I'équipe au sein du laboratoire.
Notamment, une série de séminaires doctoraux a
été organisée a distance en avril et mai pour notre
trentaine de doctorant-e-s.

Plusieurs manifestations récurrentes se sont dérou-
lées durant I'année universitaire 2019-2020 : la 3°™
édition de la Journée d’Etudes de Tourisme de Nice
(JET Nice) était consacrée a I'accessibilité ; la 3°™
édition de la Maison du chiffre a porté sur I'éthique
dans la vie des affaires; la 13°™ édition des ren-
contres du Management Public Territorial a porté
sur le réle et la posture du cadre en période de
transition.

Outre les traditionnels séminaires internes organi-
sés par les responsables d’axes, le GRM a eu |'occa-
sion d’accueillir des professeurs invités de renom.
C’est ainsi que nous avons eu le plaisir d’échanger
avec Otto Regalado (Université de Lima, Pérou),
Martine Spence (Université d’Ottawa, Canada), Wa-
lid Ben Amar (Université d’Ottawa, Canada), Ma-
thieu Gomes (IAE Clermont Auvergne), ou encore
Christophe Barmeyer et Madeleine Bausch
(Université de Passau, Allemagne) qui nous avaient
rendu visite juste avant le premier confinement.

Cette année a également été celle des récom-
penses, des élections et des nominations. Nous
félicitons chaleureusement Ulrike Mayrhofer qui a
recu, pour la quinzieme fois, le Prix Top Auteur
CCMP 2020 et qui, par la méme occasion, offre le
titre de TOP établissement a I'l[AE Nice; Marie-
Catherine Mars et Victor Mejia qui ont obtenu,
pour la deuxiéme année consécutive, le Prix du
meilleur cas AFM-CCMP 2020; Aurélia Heurteux
pour son double prix de thése ADERSE et AIRMAP
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Sabrina
LOUFRANI

Professeure a I'|AE Nice
Directrice adjointe du GRM

ainsi que Myriam Guillaume pour I'obtention d’une
bourse de recherche ARIHME.

Par ailleurs, nos membres sont également trés im-
pliqués dans des responsabilités importantes aux
niveaux local, national et international : c’est ainsi
que Sabrina Loufrani a été nommée Vice-
Présidente développement RH et organisationnel
d’Université Cote d’Azur; Aude Deville a été élue
Présidente du CNU 06 — Sciences de Gestion et du
Management ; David Huron a été élu directeur exé-
cutif d’AIRMAP ; Elisabeth Walliser a été élue secré-
taire générale de I’AFC; Philippe Véry a été élu Pré-
sident d’ATLAS-AFMI; et Ulrike Mayrhofer a été
renommée au board de I'EIBA.

Cette année, le laboratoire a été particulierement
actif sur les soutenances de thése avec pas moins
de 6 theses soutenues et 2 HDR. Notons également
que Manon Meschi a obtenu le contrat doctoral de
I’'Ecole doctorale DESPEG et que Sahar Treki a dé-
croché une bourse CIFRE, une premiére pour notre
laboratoire ! Bravo a toutes les deux.

Depuis la rentrée, I'’équipe a la chance d’accueillir
Marc Valax, en tant que Professeur des Universités
a I'lAE. Ses compétences vont renforcer les travaux
du laboratoire en GRH et RSE. Nous lui souhaitons
la bienvenue !

Bernard Olivero, pilier du laboratoire, devient pro-
fesseur émérite. Nous le remercions pour son im-
plication constante et ses précieux conseils. Un
portrait de deux pages lui est consacré qui vous
permettra d’apprécier son beau parcours. Merci
pour tout Bernard !

Enfin, nous vous souhaitons de trés belles fétes de
fin d’année, tout en prenant bien soin de vous et
de vos proches.

Elisabeth WALLISER & Sabrina LOUFRANI
Directrice du GRM & Directrice adjointe du GRM
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Jourmnées d’étude et colloques

A la suite des deux premiéres éditions
de 2017 et 2018 de la Journée d’Etudes
du Tourisme de Nice (JET-Nice) qui por-
taient respectivement sur « Patrimoine
et tourisme » et « Numérique et événe-
mentiel touristique », la 3éme JET-Nice
a abordé, en 2019, la question du tou-
risme par le prisme de son accessibilité.
Pour permettre au tourisme d’étre plus
accessible, il lui faut s’adresser a un
public large.

Un éclairage de la question sous deux
angles était proposé : apres la confé-
rence inaugurale de J. Spindler, la mati-
handi-

voyageurs dont le nombre est difficile a

née était consacrée aux
chiffrer mais dont on connait les be-
soins spécifiques, et I'aprés-midi a la
question du tourisme social qui inté-

,
4 |

resse fortement les Frangais, dont 40%
ne partent pas en vacances chaque
année (INSEE).

Cette journée avait pour objectif la
rencontre, la discussion et I'interaction
entre intervenants - scientifiques, ac-
teurs de destinations, associations et
public. Une belle dynamique a vu le
jour au travers d’interventions acadé-
miques sur des questions d’accessibili-
té, handicap et destinations (N. Panta-
léon, M.A. Ngo, S. Christofle et C. Four-
nier) et de deux tables rondes. Ces der-
nieres, modérées par J.B. Titz, avaient
pour fil conducteur « L’adaptation du
tourisme aux handicaps » pour l'une et
« L'ouverture du tourisme au plus
grand nombre » pour I'autre. Elles ont

regroupé des scientifiques

(Gestionnaires, Géographes etc.), des
professionnels issus du monde du tou-
risme, hotellerie, événementiel et des
responsables d’associations, suscitant
des débats animés suivis par un public
trés intéressé. En 2020, la 4¢& édition de
la JET NICE aura lieu le 13 novembre en
partenariat avec |’Association Franco-
phone de Management du Tourisme
(AFMAT) et le Comité National Frangais
de Géographie (CNFG). Avec la partici-
pation du Pr. Frangois Bédard, direc-
teur du Centre mondial d'Excellence
des Destinations (CED), la JET NICE 4
sera dédiée a « Territoires touristiques
et résilience : les destinations entre
contraintes et opportunités ». Cette
journée est organisée par S. Christofle
avec l'aide de J.C. Briquet Laugier de la
MSH sud est ; le comité scientifique est
composé de S. Christofle ; D. Huron, J.
Spindler et J.B. Titz avec la participation
de S. Lorenzani.

Sylvie CHRISTOFLE



Jourmnées d’étude et colloques

Pour sa troisieme édition, la Maison du
Chiffre a choisi de s’associer a I'associa-
tion Transparency France sur le théme
de « éthique et vie des affaires ».

Transparency France est la section
francaise de Transparency Internatio-
nal, un mouvement mondial animé par
une vision : un monde dans lequel les
Etats, les entreprises, la société civile et
les individus dans leur quotidien se-
raient épargnés par la corruption sous

toutes les formes.

Le module « Ethique et vie des
affaires» vise a donner une vision com-
plete des enjeux et des pratiques en
matiere d’éthique dans le monde des
affaires. Intégrité et comportement
éthique sont un impératif pour tous sur
le lieu de travail. Lorsque ces valeurs
font défaut, le pire est a craindre : indi-
vidus qui cedent a la corruption, déci-

sions prises pour favoriser les intéréts

Responsable du fundraising chez T.I.F.
depuis 2018

particuliers de certains au détriment de
I'intérét général. Or, au cours de sa vie
professionnelle, chacun peut étre con-
fronté a des situations ou étre témoin
de situations ou comportement
éthique et intégrité sont mis a rude
épreuve.

Comment s’assurer que tout le monde
agit de facon appropriée ? Quelles sont
les exigences réglementaires a respec-
ter?

Pour répondre a cela, la question des
conflits d’intéréts auxquels chacun de
nous doit faire face en examinant com-
ment les prévenir et les gérer a été
abordée. Puis, avec les pratiques de
I'alerte éthique, ce sont les mesures
visant a protéger ceux qui témoignent
des manquements dont ils ont connais-

sance qui ont été étudiés.

Le module intégre des mises en situa-

Véronique PEREs

tion pour permettre a chacun d’acqué-
rir les bons réflexes dans la pratique.

Deux conférenciers Cynthia Rocamora
(Responsable du fundraising chez T.I.F.
depuis 2018, Diplémée de Sciences Po
Strasbourg et titulaire d’'un Master en
Finance) et Alain Burlaud (Ex-Expert-
comptable et Commissaire aux

Comptes, Professeur émérite au
CNAM, Docteur d’Etat és sciences de

gestion et Agrégé de sciences de ges-

tion) ont échangé sur ces questions.

l

Ex-Expert-comptable et Commissaire aux
Comptes, Professeur émérite au CNAM



Jourmnées d’étude et colloques

Avec une affluence record multipliée
par 4 depuis les premiéres rencontres
en 2007, cette 13e
"Rencontres du Management Public

édition des

Territorial" a rassemblé pres de 300
personnes. Fruit de cette réussite, la
forte mobilisation de I'ensemble des
partenaires a permis d'apporter un
souffle nouveau a cet éveénement.

A l'instar des rencontres précédentes,
cette journée articulée autour d'une
thématique commune, a été |'occasion
de faire un lien entre les concepts
théoriques des enseignants-chercheurs
et les expériences de hauts fonction-
naires. Devenu un rendez-vous incon-
tournable, cette 13e journée a rencon-
tré un véritable succes. La qualité des
intervenants et le choix d'une approche
participative, ou le développement des
échanges a été privilégié a la théorie,
ont capté I'attention des participants.
Cette journée a débuté par la présenta-
tion thématique menée par David Hu-
ron ou il était question de délimiter le
périmétre large de la transition en es-

STAGE- EMPLOI

ALTERNANCE

sayant d'y apporter une définition com-

mune. Mutations, changements, la
transition revét différentes formes

politique, communicationnelle, écolo-
gique. Apres avoir défini le réle comme
étant le comportement prévisible
d'une personne qui occupe une posi-
tion mais aussi ce qui peut étre attendu
et percu du cadre territorial, David Hu-
ron a rappelé les différentes stratégies
- d'attente,

temps - qui s'offrent a lui. L'attitude

d'opportunité, juste a
adoptée par le cadre en période de
transition, sa posture devra prendre en
compte les  éléments  politico-
stratégiques, structurels, culturels mais
aussi comportementaux et méthodolo-
giques pour s'appuyer sur les différents
leviers a sa disposition et lever les

freins inhérents a toute
d'incertitude.

Pour autant, restent posées les ques-

période

tions suivantes :

e Comment motiver les équipes ?

e Quels rapports avec les Elu(e) s ?

e Quel réle et quelle attitude adopter

IAENICE 1AL Nicp

David HURQN

pour le cadre ?

Développement d'outils numériques
pour favoriser une interaction perma-
nente entre l'auditoire et les interve-
nants : nuage de mots proposé en in-
troduction autour de la notion de
"transition", possibilité de poser des
guestions retransmises en live sur
grand écran, questionnaire de satisfac-
tion en ligne. Intervention de la troupe
de théatre "Alcantara" : venue inter-
préter 2 saynetes en lien avec la thé-
matique, |'effet de surprise et la prise
de recul suscités par les comédiens ont
permis d'accompagner la journée avec

humour.




Vie du GRM

LUNDI 23 SEPTEMBRE 2019

JEUDI 12 DECEMBRE 2019

MARDI 10 MARS 2020

JEUDI 12 MARS 2020

MARDI 2 JUILLET 2019

LUNDI 21 OCTOBRE 2019

MERCREDI 12 FEVRIER 2020

JEUDI 12 DECEMBRE 2019

JEUDI 12 DECEMBRE 2019

JEUDI 12 DECEMBRE 2019

Otto REGALADO (Université ESAN de Lima au Pérou)
« Stratégies d’internationalisation des entreprises chinoises et indiennes vers les marchés émer-

gents »

Martine SPENCE (Université d’Ottawa, Canada)
« Whats drives SME’s performance? The role of business social responsability and dynamic

capabilities »

Walid BEN AMAR (Université d’Ottawa, Canada)
«When do Climate Risk Disclosures Matter to investors ? »

Mathieu GOMES (IAE Clermont Auvergne)
« Does CSR impact premiums in M&A transactions? »

Christoph BARMEYER (Université de Passau, Allemagne)
« Constructive Intercultural Management. Conceptualization, applications and future direc-
tions »

Madeleine BAUSCH (Université de Passau, Allemagne)
«The transfer of quality management practices from German MNC to Brazil »

« Publier dans les revues a comité de lecture » par Ulrike MAYRHOFER

« Step Back in Time! A Construal Level Perspective of Advertisements using Brand Heritage » par
Mohamed DIDI-ALAOUI

« The Interplay of Brand-Line Assortment Size and Alignability in the Sales of Brand-Lines and
Line Extensions of frequently Purchased Products » de Victor MEJIA

Rentrée duGRM
Audition des candidats ala lereannée de doctorat (hors contrat doctoral)

Conseil de laboratoire

Conseil de laboratoire
Assemblée Générale



Vie du GRM

JEUDI 16 AVRIL 2020

JEUDI 23 AVRIL 2020

JEUDI 30 AVRIL 2020

* Léna GRISET

«L’enfant nouveau challenge des marques de luxe : vers un phénomeéne d’accessoirisation de cette
cible »

* Camille KHAZAAL

« L'impact de la qualité de service et de la valeur pergue sur la satisfaction et la recommandation
des clients en milieu bancaire. Etude sur une clientele banque privée et proposition d’actions pour
faire progresser le Net Promoter Score »

= Lilia RIGHI

« L'impact de la culture sur le processus de neutralisation adopté par les consommateurs frangais
dans leur prise de décision d'achat des produits issus du commerce équitable »

= Kousay ABID

« Le management des talents dans les PME frangaises »

* Djamal LIMANE

« Le role des pratiques managériales dans la réussite des transferts de technologie Nord-Sud »

* Roger YAMEOGO

«Digitalisation des services publics et changement organisationnel : une étude du réle des mana-

gers intermédiaires dans I'administration publique au Burkina Faso »

» Xiaoxuan YANG

« L’'influence du pays d’origine de la marque des entreprises multinationales émergentes sur la
perception de la marque par les consommateurs »

= Tran XUAN QUYNH

« Relation between smell and vision sens in retailing environment and cultural difference in per-
ceived smell »

* Georges AKIKI

« L'impact de la culture sur les relations digitales : Une application au secteur bancaire libanais »

* Nabil BALDI

« L'appropriation simultanée des outils de contrdle organisationnel : cas des entreprises de service
public au Maroc »

= Luca COSIMI

« A behavioral microfoundation of public administration: How human, social and psychological capital
impact on dynamic capabilities in local governments? »

* Myriam GUILLAUME

« L’employabilité des personnes suite a une altération de leur santé : une étude exploratoire et multi-
niveaux »

* Omar GUZMAN

« Le contre effet des composants de I'image du pays d’origine sur le consommateur ethnocentrique »

* Thi Minh Chi NGUYEN

« Strengthening the effectiveness of export support services: a case study in agro-industry in the Cen-
ter Highlands, Vietnam »



Vie du GRM

JEUDI 5 MAI 2020

JEUDI 14 MAI 2020

JEUDI 18 MAI 2020

= Hamza BRAKRIM

« Pilotage et contrdle de la mise en oeuvre des actions de développement économique dans les
collectivités territoriales : Le cas des métropoles frangaises »

= Virginie FERNANDEZ

« La déférence a I'expertise dans les organisations hautement fiables : le cas des secours de haute
montagne »

= Larbi SBAISS

« Démarches qualité dans les collectivités locales marocaines : vers un nouveau modéle de gouver-
nance »

= Sabrine AYED

« L'impact de la RSE sur le risque de krach boursier : le réle intermédiaire de I'asymétrie d'informa-
tion »

= Hadia BAASSIRY

« La gestion des compétences et l'innovation dans les PME au Liban »

* Mohamed CHERQAOUI

« Efficacité de I'audit interne dans les Etablissements et Entreprises Publics (EEP) marocains : vers
un audit interne agile, dynamique et proactif »

* Moutii EL HADDOURY

« Performance et gouvernance des fonds de pensions : les enjeux des investissements en infrastruc-
tures »

= Kelly LEFEBVRE

« Co-constructing a regional employer brand for global talent management challenges: A context-
embedded and multi-level approach of the French Sud Provence Alpes Céte d’Azur Region »

= Amani MASTOURI

« Three essays on corporate social responsibility »

= Charlotte ZHAO

« La mise en tourisme d’un archipel dans le delta du fleuve Yangtsé : le cas du Shengsi (province du
Zhejiang, Chine) »

= Meer ABHAURRAMAN

« Management control systems and sustainability performance »

* Pauline BOISSELIER

« Quels systemes de contréle et critéres de performance pour les associations frangaises oeuvrant
dans le domaine social? »

= loana CIURDAS

« L'estimation de la juste valeur : perception et enjeux pour les auditeurs »

= Jean-Jacques GUIRADO

« R&D, comptabilité et gouvernance »



Bernard Olivero, nicois d’origine, a fait
la totalité de ses études a I"'Université
de Nice. Aprés un premier cycle univer-
sitaire a la Faculté des sciences (en
mathématiques et physique), il entre
dans la MSG (maitrise de sciences de
gestion) nouvellement créée de I'IAE
de Nice (il y rencontrera de jeunes en-
seignants chercheurs en début de car-
Robert Teller,
Jacques Spindler... Il poursuivra son

riere, André Boyer,
parcours en DEA (dipléme d’études
approfondies), en Doctorat (boursiers
de la DGRST) et passera sa HDR. Ses
mentors a I'lAE furent le Professeur

Jacques Lebraty et le Professeur Robert
Teller.

Il débute sa carriere en tant que con-
sultant free-lance. Son domaine, I'ana-
lyse et la mise en place des Sl en entre-
prise (la période était propice a I'infor-
matisation).

Une opportunité le conduira a réorien-
ter son parcours professionnel qui I'a
ditigé d’abord au département GEA de
I'lUT de Nice an tant qu’assistant, puis
a I'lAE de Nice en tant que maitre-
assistant. Aprés le concours d’agréga-
tion, il passera 5 ans a I'ESA (Ecole Su-

périeure des Affaires) de I’'Université de
Lille 2 ou il débute sa carriere de pro-
fesseur. Il retrouvera I'lAE de Nice au
début des années 2000.

Sur le plan scientifique, ses théma-
tiques de prédilection tourneront au-
tour de l'information financiére, tantot
sous l'angle comptabilité, tantét sous
I'angle information des marchés. Sa
these mettait en perspective le temps
et la collecte des données financieres.
La partie expérimentale (un résidu des
sciences dures ...) était centrée sur un
modele de simulation et des données
financieres issues de la Banque de
France (I'ordinateur était bruyant et les
bandes de papier perforé pour le con-
troler, encombrantes !) Trés rapide-
ment, sa recherche prit un autre tour-
nant. Selon une logique que les pre-
miers informaticiens connaissaient bien
(garbage in, garbage out), il centra son
intérét sur l'information comptable.
Dans sa carriere, il a ainsi pu suivre
deux changements majeurs dans le
systéme comptable francais, et I'émer-
gence d’une comptabilité internatio-
nale, d’abord européenne (directives
comptables), puis plus internationale
(IASC, IASB). Par ailleurs, une opportu-
nité lui a permis une incursion sur la
performance dans le domaine du tou-
risme (stations de montagne) pendant
guelques années.

Au niveau national, outre sa participa-
tion réguliére a 'AFC (émergente, les
« congres » se déroulaient dans une
salle de cours), il a activement participé
a de nombreuses relations avec les
instituts professionnels (OEC et CNCC)



et participait aux travaux du CNC

(Conseil National de la Comptabilité -
devenu - ANC). Suivant le mouvement
d’internationalisation de la comptabili-
té (membre actif de I’'EAA), il a créé des
liens privilégiés avec I'ex DG XIlII de la
commission européenne (marché inté-
rieur) ou s’élaboraient les directives
européennes en lien avec la comptabi-
lité et la FEE (fédération Européenne
des Experts Comptables). Il fera partie
d’un groupe de travail de 'EFMD qui le
conduira en ltalie (Sienne) pendant
plusieurs mois pour étudier le systeme
comptable italien ainsi que I'exercice
professionnel. Une occasion saisie pour
travailler directement avec I’'Ordre des
Dottore Comercialisti. Durant cette
période (fin des années 80/début 90), il
était professeur invité au Portugal, Es-
pagne, Turquie, Allemagne, Tunisie,
pour présenter les avancements comp-
tables et professionnels en Europe. Il
travaillait régulierement avec la Com-
mission et la FEE dans cette démarche
(plusieurs parties d’ouvrages et articles
ont balisés cette période).

Fort de cette expérience, il participe
avec quelques collegues au développe-
ment international de la recherche
comptable en France. Robert Teller,
alors Directeur de I'|AE, lui donne sa
confiance pour organiser le premier
colloque AFC/EAA a Nice. Plus de 600
participants, une semaine de congrés
au Palais Acropolis, des traductions
simultanées (a I'époque tous les cher-
cheurs et professionnels ne parlaient
pas anglais), un véritable fourmille-
ment d’échanges pour ouvrir franche-
ment la recherche francaise a l'interna-
tional dans les deux sens. Un beau suc-
cés de I'avis de tous. Il prolongera cette
dimension a travers des fonctions insti-

tutionnelles (relations internationales
de I'AFC, French coordinator de I'EAA,
General secretary de I'EAA...).

Ses convictions sur la robustesse d’un
modele continental de la comptabilité
le conduiront a créer un groupe de
travail au sein de I'EAA sur ce théme
(Allemagne, Italie, Espagne, Gréce, Por-
tugal). Mais I'air du temps était plutot
vers une internationalisation a I’anglo-
saxonne et il di abandonner cette voie
au début de années 2000.

Toutefois, les liens avec la profession
comptable francaise se sont maintenus
(membre du jury national d’expertise
Comptable (DEC) depuis plus de 30 ans,
Nommé a la cour d’Appel de Douai
membre de la commission de Discipline
de la Compagnie Régionale des Com-
missaires aux Comptes, nommé in fine
Membre de la Commission Nationale
d’inscription et de discipline des man-
dataires judiciaires), il a ainsi suivi les
évolutions de la profession de tres
prés.

Sur le plan universitaire localement, il a
répondu présent a tous les Conseils et
institutions (CFVU, CS, membre de la
I’'UNS,
Membre de la Commission des Statuts

Commission des finances de

de I'UNS...) et institutions d’évaluations
nationales (CNU, AERES, ANR, minis-
tere DSCG). Dans sa composante, I'lAE
Nice, il a occupé différents postes de
direction de diplomes, plusieurs fois
membre du Conseil et de commissions
de recrutement, plus récemment en
présidant le CPRH 06 (comité perma-
nent des ressources humaines section
06)

L'ingénierie pédagogique est un des
domaines qui I'attire. Dés le début de

sa carriere, il va mettre en place un DU
post DUT en alternance (gestion des
PME, devenu depuis une licence pro-
fessionnelle). La réouverture de la MSG
a [IlAE
(formation initiale, continue et en ap-

avec plusieurs groupes
prentissage), le DESS de comptabilité
internationale a I'ESA de Lille 2 (en par-
tenariat avec le MBA de ['université
Laval, qui donnait I"équivalence au
CPA), les DBA (premier DBA a Nice avec
une délocalisation a I'lUM en 2006,
puis au Maroc et enfin la création sur le
site de Nice d’'un DBA en anglais). De
ces derniéres créations, il garde une
expérience extrémement valorisante
au niveau des échanges avec les
« étudiants », tous professionnels de
haut niveau.

Toujours attiré par les nouvelles tech-
nologies, il a trés tot saisi les opportu-
nités offertes a la recherche et a la pé-
dagogie par les outils informatiques (un
peu précurseur dans les plateformes
pédagogiques, dans la mise en place de
slideshow attractifs avec des vidéos,
des petits jeux en ligne de questions
réponses, pour stimuler l'intérét des
étudiants.

Les étudiants, quels que soient leurs
niveaux de formation ou leur age, ont
toujours pris une place prépondérante
dans ses préoccupations. Ses échanges
réguliers avec le monde des affaires
autorisaient une formation en adéqua-
tion avec les attentes des entreprises
dans la droite ligne des valeurs de I'lAE.
Mais bien souvent, il a tendu la main a
de nombreux étudiants en situation
personnelle délicate (nationaux ou
étrangers). C’'est cela aussi notre mé-
tier, aller au-dela des devoirs liés a la
pédagogie ou la recherche.



Professeurs invités

, Université ESAN de Lima, Pérou

23 septembre 2019

Ses dernieres publications :

Stratégies d’internationalisation des entreprises chinoises et indiennes vers des marchés
émergents

Doctorat en sciences de gestion et Master en sciences de gestion de I'Université Nice - So-
phia Antipolis (Université Cote d'Azur aujourd'hui) ; Master quantitatif en marketing de
I'Université Pierre Mendeés France ; Master en administration des affaires de I'ESAN Gra-
duate School of Business et Licence en sciences administratives de I'Université de Lima.

Il est 'auteur de nombreuses publications sur le marketing, I'enseignement supérieur et la
gestion du tourisme, ainsi que du livre "Sustainable strategic planning in tourism" : Con-
cepts, modeéles et lignes directrices pour les gestionnaires du tourisme. Il a passé plusieurs
années en tant que responsable du marketing et de I'image pour PromPeru et directeur
commercial pour I'université ESAN. Actuellement, il travaille comme professeur, chercheur
et directeur du département de marketing de I'école supérieure de commerce ESAN, et il
donne fréquemment des conférences dans des universités en Europe, en Amérique latine,
en Asie et en Afrique, en espagnol, en francais et en anglais.

¢ Palomino-Tamayo, W., Saksanian, C, & Regalado-Pezua, O. (a paraitre). Psychological distance on diaspora marketing of

nostalgic products: Venezuelan case. RAE - Revista de Administra¢do de Empresas.

¢ Alcaraz, J. Salamanca, E., & Regalado-Pezua, O. (2020). Ethnic networks and multinational firms’ location decisions. Review
of International Business and Strategy, 30(2): 279-298.

¢ Montoya, M., Cervantes, C., Lemus-Delgado, D., & Regalado-Pezua, O. (2020). The other side of the Silk Road: Chinese in-
vestments in Latin American infrastructure. Competition and Regulation in Network Industries, 21(1): 3-5.

, Université d’Ottawa, Canada

12 décembre 2019

What's drives SME’s performance ? The role of business social responsability and dynamic
capabilities

Martine Spence est professeur titulaire de marketing et d'entrepreneuriat a I'Ecole de ges-
tion Telfer de I'Université d'Ottawa. Ses domaines d'enseignement sont I'entrepreneuriat, le
marketing stratégique, le marketing international et la recherche en marketing. Elle a égale-
ment enseigné a Montréal, au Royaume-Uni et en France. Mme Spence a bénéficié de plu-
sieurs bourses de recherche d'organisations canadiennes, britanniques et supranationales
pour ses recherches sur I'entrepreneuriat international et I'entrepreneuriat durable dans le
contexte du Canada et des pays émergents et en développement.

Ses dernieres publications :

. Paradas, A., Revelli, C., Courrent, J.-M., Debray, C. and Spence, M. 2018. Pratiques responsables des dirigeants de PME :
influence du profil du dirigeant. Revue de I’Entrepreneuriat, 16(3-4): 187-218.

¢ Chreim, S., Spence, M., Crick, D. and Liao, X. 2018. Review of female immigrant entrepreneurship research: Past fin-

dings, gaps and ways forward. European Management Journal, 36(2): 210-222.
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Professeurs invités

, Université d’Ottawa, Canada

10 mars 2020

Ses dernieres publications :

When do climate risk disclosures matter to investors ?

Walid Ben Amar est professeur agrégé de comptabilité a I'Ecole de gestion Telfer de |'Uni-
versité d'Ottawa. Il est titulaire d'une maitrise és sciences comptables de I'Université du
Québec & Montréal et d'un doctorat en administration des affaires de I'Ecole de gestion
HEC Montréal. Walid donne des cours de comptabilité financiere et de comptabilité de
gestion au premier cycle et au MBA.

Ses domaines de recherche comprennent la gouvernance d'entreprise, les structures du
capital social, les fusions et acquisitions ainsi que les stratégies de divulgation d'informa-
tion par les sociétés. Walid a publié ses travaux dans des revues spécialisées telles que
le Journal of Business Finance & Accounting, Journal of Business Ethics, British Journal of
Management, Business Strategy and the Environment, Revue Canadienne des Sciences de
I'Administration et Comptabilité-Contréle-Audit.

¢ Ben Amar, W., Bujaki, M.L., McConomy, B.J. and Mcllkenny, P. 2020. Gendering Merit: How the Discourse of Merit in
Diversity Disclosures Supports the Gendered Status Quo on Canadian Corporate Boards. Critical Perspectives on Accoun-

ting.

. Ben Amar, W., He, L., Li, T. and Magnan, M. 2019. The Corrosive Effect of Offshore Financial Centers on Multinational
Firms’ Disclosure Strategy . European Accounting Review, 28(3): 483-512.

. Brieger, S., Francoeur, C., Welzel, C. and Ben Amar, W. 2019. Empowering Women: The Role of Emancipative Forces in
Board Gender Diversity. Journal of Business Ethics, 155(2): 495-511.

, IAE Clermont-Auvergne

10 mars 2020

Does CSR impact premiums in M&A transactions?

Maitre de conférences a I'lAE Clermont Auvergne, membre du Conseil scientifique de CleR-
Ma, enseignant en Finance.

Il est aussi directeur de la chaire de recherche Valeur & RSE dont les objectifs fixés cher-
chent a répondre a des problématiques managériales et financieres tant du point de vue
des dirigeants des sociétés cotées que des investisseurs. Cette démarche gestionnaire re-
pose sur une approche volontairement scientifique de la RSE, qui ne préjuge pas des inci-
dences de cette derniere sur la valeur actionnariale.

Ses dernieres publications :

¢ . Peillex, Imane El Ouadghiri, Mathieu Gomes, Jamil Jaballah (2021). Extreme Heat and
Stock Market Activity. Ecological Economics, 179.

¢ Mohamed Arouri, Mathieu Gomes, Kuntara Pukthuanthong. (2019). Corporate social
responsability and M&A uncertainty. Journal of Coporate Finance, 56: 176-198.

¢ Mathieu Gomes. (2019). Does CSR influence M&A target choices? Finance Research
Letters, 30: 153-159.
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12 mars 2020

Christoph Barmeyer et Madeleine Bausch de la Chaire de communication interculturelle de |I’Université de Passau (Allemagne)
ont effectué un séjour de recherche a I’axe « Marketing digital & international business » du GRM du 9 au 13 mars 2020. Leur
séjour de recherche était financé par le Centre de Coopération Universitaire Franco-Bavarois. lls travaillent sur plusieurs pro-
jets avec Ulrike Mayrhofer, notamment la préparation d’un ouvrage sur le management interculturel qui va paraitre chez Ed-

ward Elgar.

, Université de Passau, Allemagne

Constructive Intercultural Management. Conceptualization , applications and future direc-

tions

Christoph Barmeyer est Professeur des Universités a I'Université de Passau ou il dirige la

- Chaire de communication interculturelle. Ses recherches portent sur le management inter-

culturel et comparé, en particulier le management franco-allemand, la gestion des res-

X sources humaines a l'international et les compétences interculturelles. Il a publié de nom-

N\ breux ouvrages et articles dans des revues comme International Business Review, Internatio-

\\\ nal Journal of Cross Cultural Management, International Journal of Intercultural Relations,
‘\

International Studies of Management & Organisation, Management International et Gérer &

Comprendre. Il intervient également en tant que consultant interculturel auprés des entre-

prises multinationales.

, Université de Passau, Allemagne
The transfer of quality management practices from German MNC to Brazil

Madeleine Bausch travaille comme assistante de recherche et doctorante a la Chaire de
communication interculturelle de I'Université de Passau. Elle mene des recherches sur la
gestion et la communication interculturelles. Sa thése porte sur le transfert interculturel des
pratiques de management de la qualité des multinationales allemandes au Brésil.

Leurs derniéres publications :

¢ Cultural Challenges and Quality Management Practices of a German Multinational in  Brazil.
Madeleine Bausch, Christoph Barmeyer, Ulrike Mayrhofer (Chapitre - Juillet 2020)
. Comprendre I’évolution du management interculturel sur la base des revues académiques entre 2001 et 2016. Chris-

toph Barmeyer, Madeleine Bausch (Chapitre - Juin 2020)

¢ Internationaler Transfer von Qualitatsmanagementpraktiken — Erfolgsfaktoren der interkulturellen Zusammenarbeit bei
Liebherr Brasilien. Zeitschrift Fihrung + Organisation, 89 (2), 121-126. Madeleine Bausch, Christoph Barmeyer, B. Grigo
(Article - Février 2020)
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Marc VALAX est Professeur des Univer-
sités en Sciences de Gestion. Le 1% sep-
tembre 2020, il a intégré I'lAE Nice Gra-
duate School of Management et le la-
boratoire  GRM au sein de [I'axe
« Management Responsable des Orga-
nisations ». Ses domaines d’enseigne-
ment et de recherche s’inscrivent dans
les champs de la gestion des ressources
humaines, du leadership et du manage-
ment international.

Enseignant passionné et mobile, il dis-
pense majoritairement ses enseigne-
ments au sein de programmes Execu-
tive en frangais, en anglais et en espa-
gnol (iaeNice EMBA et EDBA, Business
Science Institute, iaelyon, Paris Dau-
phine, Universidad Loyola Andalucia,
UNAM Mexico City, UT Hanoi et FNEGE
Université de Téhéran).

Il a développé trois axes de recherche
centrés sur un management respon-
sable des organisations a l'internatio-
nal : dans le contexte de la PME depuis
son doctorat (Laboratoire TSE, Tou-
louse 1, 1999), il a enrichi ses modéles
de régulation des tensions et de pilo-
tage sur la dimension éthique des lea-
ders dans les multinationales. Il s’inté-
resse aussi au travail collaboratif en
étudiant les enjeux managériaux et les
réalités internationales des modéles
d’empowerment (HDR, Lille 1, 2009).
Ses derniers travaux collectifs sur la
Wasta au Moyen Orient ont regu le prix
de la meilleure communication (AGRH
2019) et ont été publiés en 2020 dans
I'International Journal of Islamic and
Middle Eastern Finance and Manage-
ment.

Ses résultats de recherche ont permis
de repérer et de comparer les manque-
ments en termes de responsabilité so-
ciale des organisations mais aussi les
outils RH nécessaires pour un proces-
sus managérial orienté vers une perfor-

mance collective, durable et respec-
tueuse. Les résultats de ses travaux sur
les vingt derniéres années ont donné
lieu a des missions d’expertise aupres
de I'A.U.F., du B.L.T. (CIESS Mexico), a
des conférences internationales, a des
publications de chapitres d’ouvrages et
des articles dans des revues scienti-
figues (RFG, RGRH, @GRH, Asia Busi-
ness and Management Review, Revista
PYME, Journal of Organizational
Change Management, Journal of Busi-
ness Ethics).

Ses dynamiques de recherche s’inscri-
vent dans la richesse et la variété de
thématiques, des méthodologies quali-
tatives et quantitatives et des terrains
originaux dans des PME leader mon-
diales, des centres hospitaliers, des
filiales de Total en Afrique, du groupe
Accor en Amérique Latine, de General
Electric et de Sanofi au Vietham, de
McDonalds en Chine, de Statkfraft en
Norvege et d’Emirates a Dubai.
Membre du bureau du Directoire de
I’AGRH, il est aussi membre évaluateur
du collége de labellisation des ouvrages
en GRH et en RSE a la FNEGE et
membre évaluateur des comités édito-
riaux des revues (Management Interna-
tional, Management & Avenir, Ques-
tions de management, Revue Interna-
tionale de Psychosociologie et de Ges-
tion des Comportements Organisation-
nel).

Les dynamiques de ses encadrements
doctoraux et de DBA menées au sein
des laboratoires CREG (iaePau), MA-
GELLAN (iaelyon), BSI (Luxembourg) et
du GRM (Université Cote d’Azur) sont
de s’engager dans une interdisciplinari-
té pour questionner un savoir activable
et une stratégie de recherche alliant
management et performance sociale.
Une position nuancée par une conduite
de détour a été son mode privilégié

d’investigation et de distanciation et
par une présence active sur des ter-
rains sensibles a linternational en
Amérique latine depuis 1997, en Asie
depuis 2000, en Afrique et au Moyen
Orient depuis 2005.

Son positionnement épistémologique
reléve de contextualisation forte dans
des approches de management com-
paré, d’expérimentations multiples et
d’un rationalisme critique sur la diffi-
cile GRH a Cuba et la tout aussi com-
plexe gestion de la diversité positive en
Afrique du Sud par exemple.

Au préalable en poste a I'iaelyon (2011
-2020), il a assuré la Direction du Péle
d’enseignement et de recherche en
GRH et du Master en anglais GMP. Au
sein de I'Université Jean Moulin Lyon
3, il a été Directeur Exécutif du Service
Général des Relations Internationales,
Responsable académique de la zone
Amérique latine et Chargé de mission
aupres de la Présidence de Lyon 3 pour
I'internationalisation de la recherche.

Il est fortement impliqué collective-
ment dans des contrats de recherche
(H2020, Erasmus Mundus Action 2). Il a
aussi assuré la coordination scienti-
fique et logistique ainsi que I’organisa-
tion du Congrés Francophone de
'AGRH a Lyon en 2019, de deux
workshops FAPESP Brésil a la USP Sao
Paulo et ANR a Lyon.

4 maitre-mots guident sa vie active et
épanouissante d’enseignant-
chercheur : la responsabilité, I'investis-
sement, le sens de |'ouverture (tres
partant pour découvrir avec les
membres du GRM la convivialité azu-
réenne) et celui de I’écoute.
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Elections & Nominations

a été élue Présidente du Conseil National des Université (CNU) Section 06 « Sciences de Gestion et Manage-

ment »

Le systeme universitaire repose sur I’évaluation par les Pairs. Ce sont eux, Directeur de Thése,
rapporteur de These ou d’HDR ou tout simplement referee dans les revues académiques qui
estiment en premier lieu la contribution a une discipline. Et le Conseil National des Universités
incarne et reste une instance de pairs, pilier du systeme universitaire frangais. Dans le cadre du
CNU, I’évaluation permet a la communauté de se porter garante de l'intégrité de la discipline
des Sciences de Gestion et du Management. Elle en ouvre la porte en qualifiant des dossiers a
un recrutement ou a un changement de grade au sein de I’Université Francaise. Le CNU 06 m’a
un jour qualifiée, cela m’a permis de candidater aux postes de Maitre de Conférences au sein
d’une Université Francgaise. J'ai par la suite accédé au grade de Professeur des Universités a la
suite du Concours d’Agrégation du Supérieur. J'ai souhaité participer a la vie de la communauté
académique qui m’a fait confiance en travaillant pour elle au sein du CNU.

Pour des compléments : https://fr.calameo.com/read/001930171ce1335e7890f

Aude Deville, Membre de la liste Reconnaissance et Valorisation : https://www.reconnaissance-

et-valorisation.fr/

a été élu Président exécutif de I’Association Internationale de Recherche en Management Public (AIRMAP) le
11 octobre 2019.

Il succede ainsi a Jean LACHMANN (2010-2013) et a Pierre-Charles PUPION (2013-2019). Secré-
taire-Général de I'association depuis sa création, David HURON a participé a la construction de
I’AIRMAP et a son développement. L’AIRMAP, association structurant la recherche en manage-
ment public, est constituée d’environ 2 500 enseignants-chercheurs et membres en France et
dans le monde. Ses activités sont nombreuses : colloque annuel (le GRM a accueilli le colloque
en 2017), prix de thése, conférences dédiées, soutien a la revue Gestion et Management Public
(classée HCERES B)... 'AIRMAP a depuis quelques années, signé des MoU (memorendum of un-
derstanding) avec des associations comme la KAPA (The Korean Association for Public Adminis-
tration) ou I’ASPA (American Association for Public Administration). Les échanges internationaux
ont donné lieu a des collaborations tres fructueuses.

La nouvelle équipe constituée d’enseignants chercheurs, élue pour trois ans, a plusieurs chan-
tiers devant elle : structuration du corpus des revues en management public (avec notamment
le lancement d’une revue en management public tournée vers I’Afrique), organisation des col-
loques en période de Covid-19, développement des collaborations avec les partenaires frangais
et étrangers.

Tous les nouveaux membres du conseil d’administration de I’AIRMAP : http://www.airmap.fr/fr/

historique-ca-bureau/

14



Elections & Nominations

a été nommée depuis janvier 2020 par Jeanick Brisswalter, Président d’Université Cote
d’Azur, Vice-Présidente Développement RH et Organisationnel.

Elle porte et promeut ainsi la stratégie RH et organisationnelle de I'établissement dans
toutes ses dimensions. Notamment, elle devra accompagner la transformation de la fonc-
tion RH en la faisant évoluer d’une fonction RH orientée « Gestion du personnel » avec une
expertise administrative avérée et nécessaire au bon fonctionnement de toute organisation,
a une fonction RH aux réles et missions multiples : partenaire stratégique, agent de la trans-
formation organisationnelle, engagée dans I'action sociale, garante de I’égalité des chances
et au plus prés des intéréts des personnes grace au dialogue social.

Convaincue que I'Humain est au cceur de I’Université et de la société, elle considere I'abré-
viation « RH » non pas uniguement comme Ressources Humaines mais au sens pluriel du
« R » : Richesse Humaine, Relations Humaines, Responsabilité Humaine, Réseau et Renou-
veau Humain.

Plus précisément, pendant les quatre prochaines années, avec notamment la Direction des
Ressources Humaines, leurs objectifs sont de définir et mettre en ceuvre une politique
d’attractivité et de recrutement de I'établissement ; garantir la formation et le développe-
ment des compétences de tous les personnels ; améliorer la motivation et I'engagement des
personnels ; déployer la politique de qualité de vie au travail de I’établissement ; développer

une culture managériale et une organisation du travail plus transversale en mode projet.

est renommeée pour un mandat de trois ans au Board de I’EIBA ou elle représente les enseignants-
chercheurs francais en international business.

Créée en 1974, I'association EIBA - European International Business Academy - compte
plus de 600 membres venant de 50 pays. L'EIBA constitue I'une des huit associations aca-
démiques affiliées a 'EIASM (European Institute for Advanced Studies in Management).

L'EIBA organise ses conférences annuelles en décembre et soutient la publication de tra-
vaux de recherche en international business, notamment en partenariat avec la revue «
International Business Review » (classée rang 2 par la FNEGE). Dans ce cadre, Ulrike
Mayrhofer a organisé un « EIBA-IBR Paper Development Workshop » 3 la 10°™ Conférence
annuelle d’Atlas AFMI (Association Francophone de Management), IAE Poitiers, Université
de Poitiers, 18-20 mai 2020.
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professeur de stratégie et adjoint au doyen de la faculté a EDHEC Business School a été élu, fin mai 2020,

Président d'Atlas AFMI, pour une durée de 3 ans, succédant ainsi a Eric Milliot.

Auteur de nombreuses publications académiques et professionnelles, ainsi que d’interventions
dans les médias, il a été distingué « Robert Reynolds Distinguished Lecturer » par I'Université
du Colorado a Denver (USA). Ses recherches portent sur les diplomaties stratégiques, les straté-
gies internationales et les fusions acquisitions.

Atlas AFMI s’adresse aux académiques, en lien avec les professionnels, et en relation avec I'en-
semble des institutions publiques et privées associées au développement international des
entreprises et des organisations, poursuivant quatre objectifs principaux :

- la reconnaissance du Management International comme un champ spécifique du domaine des
sciences de Gestion, déployant une approche multidisciplinaire en lien avec les différents
champs de ce domaine mais, également avec les sciences humaines fondamentales qu’ils mobi-
lisent (économie, sociologie, anthropologie, histoire, géographie, etc.) ;

- le rapprochement avec les entreprises et les organisations (francaises et étrangéres, a but

lucratif ou non) opérant hors des frontiéres de leur pays d’origine, de maniére a faire porter
davantage leurs recherches et leurs enseignements sur les problématiques issues des réalités internationales en évolution ra-
pide auxquelles elles ont, les unes et les autres, a faire face;

- en privilégiant, sans exclusive, des approches inductives favorisant, a partir du terrain, la conceptualisation des situations
observées et des implications managériales en découlant, avant de les valider par des approches qualitatives et quantitatives
et d’en apprécier la transférabilité et I'adaptation a d’autres contextes géographiques et sectoriels ;

- en attachant, enfin, une attention toute particuliére aux pays émergents et a leur importance croissance dans le développe-
ment des flux d’échanges et d’investissements, aussi bien entre eux qu’avec le reste du monde.

Pour plus d'informations sur Atlas AFMI: http://www.atlas-afmi.com/

a été élue secrétaire générale de I'Association Francophone de Comptabilité

Lors de la tenue de son congrés annuel le 5 novembre 2020, I'Assemblée Générale de I'Associa-
tion Francophone de Comptabilité (AFC) a renouvelé les membres de son conseil d'administra-
tion (CA). Elisabeth Walliser a été élue membre du conseil d'administration et nommée ensuite
secrétaire générale de I'Association. Elle intéegre ainsi le bureau de I'AFC pour une durée de 2
ans renouvelable.

Créée en 1979, I'Association frangaise de comptabilité (AFC) regroupe plus de 400 membres,
principalement des enseignants-chercheurs, issus des écoles de commerce et des universités,
dans les disciplines de la comptabilité, du contréle de gestion et de l'audit. En 2002, I'AFC est
devenue |'Association francophone de comptabilité.

L'AFC est une association savante de référence en comptabilité, contréle et audit. Son objectif
est de contribuer au développement et a la diffusion des connaissances dans ces domaines. Elle
entretient également des réseaux d'échanges nationaux et internationaux entre les personnes
concernées par I'enseignement et la recherche en comptabilité, contréle et audit et favorise les
liaisons entre les praticiens et les enseignants-chercheurs.

Chaque année, I'AFC organise un congrés annuel. Le prochain congrés sera organisé, sous un
format numérique, par I'EM Lyon et se tiendra les 17 et 18 juin 2021.
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Récompenses et Prix

Comment bousculer les codes sur un
marché aussi traditionnel que celui du
parfum ? Comment aller au-dela des
« simples » innovations de formes
(formats nomades, diffuseurs, bijoux
parfumés...) ?

La marque Foamous, créée par Sté-
phane et Christiane Varak, s’est pen-
chée sur la question en proposant une
innovation radicale, par laquelle la ges-
tuelle méme du parfum change. Plutot

que de proposer un « pschitt » clas-
sique, la marque propose du parfum en
mousse. Outre de posséder les mémes
qualités qu’un parfum (rémanence de
plusieurs heures, formule congue en
collaboration avec des parfumeurs
grassois...), I'avantage de cette mousse
est de contenir peu d’alcool (4 %,
contre 80 % dans les parfums clas-
siques) et donc d’étre hydratante et
non nocive pour la peau. Elle cible les
ados et préados entre 8 et 16 ans avec
un univers rassurant « années 60 ». La
marque a rapidement trouvé son mar-
ché a I'étranger, notamment en Corée
du Sud, Japon et Brésil, mais a du mal a
conquérir I’hexagone, malgré un lance-

ment test de 6 mois chez Séphora.

L'objet du cas pédagogique, co-écrit
par Marie-Catherine Mars (EDHEC) et
(IUT, Université Cote
d’Azur) propose donc aux apprenants

Victor Mejia

de réfléchir au lancement d’une

marque disruptive sur le marché fran-

¢ais. Ce cas « branding » se décompose
en trois parties. Tout d’abord, il s’agit
d’analyser la stratégie de la marque
(segmentation, ciblage, positionne-
ment) sur le marché. Ensuite, les résul-
tats d’entretiens semi-directifs aupres
de deux groupes (15 jeunes adultes, 15
ados et préados) permet de faire tra-
vailler les apprenants sur les insights
consommateurs et sur les recomman-
dations marketing pour le développe-
ment de la gamme existante
(préconisations stratégiques et opéra-
tionnelles). Enfin, il peut étre demandé
aux apprenants de réfléchir a une ex-

tension future de la gamme Foamous.

Ce cas a été réalisé avec les étudiants
de 'EDHEC INTERNATIONAL BBA 2e et
3e années, et a permis a la marque des
améliorations concretes et réelles
(comme une amélioration du packa-
ging, une meilleure distinction des sen-

teurs...).
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Noémie Dominguez (IAE Lyon, Centre de Recherche Magellan) et Ulrike
Mayrhofer (IAE Nice, GRM) ont recu le Prix d’excellence pour I'écriture
d’études de cas en international business, décerné par les Universités de Cam-
bridge et de Kent.

Le cas « Mixel Agitators, a French SME expanding into China » porte sur le suc-

cés et les difficultés rencontrés par une PME industrielle suite a I'implantation

d’une filiale en Chine. Il sera publié dans le livre «International Business», 9™

édition, Cambridge University Press.

SaMp

Créé par les Universités de Cambridge et de Kent et le Professeur Michael Czin-
kota, ce prix a pour objectif de valoriser les démarches d’excellence en matiére
de rédaction de cas pédagogiques. Cette distinction vient récompenser les
nombreux projets réalisés dans le cadre de la Chaire « Internationalisation des

PME » qui bénéficie du soutien de la région Auvergne-Rhéne-Alpes au titre du
programme de « Soutien aux coopérations universitaires et scientifiques inter-

nationales ».

Noémie Dominguez (IAE Lyon, Centre de Recherche Magellan) et Ulrike Mayrhofer (IAE Nice, GRM) ont été finalistes pour le
Prix du meilleur papier « International Entrepreneurship and SMEs » décerné par le Lazaridis Institute for the Management of
Technology Enterprises a la 45°™ Conférence de I'EIBA (European International Business Academy), University of Leeds, 13-15
décembre 2019. Leur communication intitulée “SMEs’ learning from failing in emerging markets : A longitudinal perspective”
explique comment les PME peuvent apprendre de leurs échecs dans les économies émergentes. L'étude empirique prend la
forme d'une étude de cas longitudinale d'une PME industrielle frangaise ayant établi des filiales au Brésil et en Chine. Les résul-

tats montrent que le processus d'apprentissage des PME differe selon I'origine et I'ampleur des échecs.




Récompenses et Prix

Le Prix « Top Etablissement 2020 » récompense |’établissement dont les nouveaux cas publiés ont connu la plus large diffusion
aupres des établissements d’enseignement supérieur en 2019. Les études de cas pédagogiques ont été réalisées par Ulrike
Mayrhofer, Directrice des études de I'Executive MBA, et Catherine Papetti, Directrice des études du Master Marketing Digital
de I'|AE Nice, Université Cote d’Azur.

Le Prix « Top Auteur 2020 » est attribué a I'enseignant-chercheur dont les nouveaux cas publiés ont connu la plus large diffu-
sion aupres des établissements d’enseignement supérieur en 2019. Ulrike Mayrhofer recoit cette distinction pour la réalisation
de plusieurs études de cas :

« Le monde de Swarovski » ;

« Heimburger : une PME face aux grands groupes de I’agro-alimentaire (cas écrit avec Sylvie Hertrich, EM Strasbourg) ;

« Lacoste, la marque au crocodile a I'international » (cas écrit avec Claire Roederer, EM Strasbourg) ;

« ATOM, une petite entreprise multinationale » (cas écrit avec Giovanna Magnani et Antonella Zucchella, Universita degli
Studi di Pavia).

C'est la quinzieme fois qu’Ulrike Mayrhofer recoit le prix « Top Auteur ». Elle collabore régulierement avec des entreprises
pour réaliser des études de cas pédagogiques dans les domaines du marketing, de la stratégie et du management internatio-
nal.
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Récompenses et Prix

Myriam Guillaume est la lauréate 2020
de la bourse de recherche de I’ARIMHE
(Association pour la Recherche Inter-
disciplinaire sur le Management des
Entreprises) pour son projet de re-
cherche sur le management de I'em-
ployabilité des salariés dont la santé au
travail est altérée. Cette bourse de re-
cherche, attribuée depuis 2016, vise a
promouvoir la recherche interdiscipli-
naire et le développement des travaux
portant sur le management des organi-
sations.

Myriam Guillaume est doctorante en
3éme année au sein du laboratoire,
sous la direction du Professeure Sabri-
na Loufrani-Fedida. Son projet de re-
cherche vise a mettre en lumiere com-
ment et pourquoi les différentes par-
ties prenantes s’engagent dans une
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démarche humaniste et responsable de
I’employabilité des salariés dont la san-
té au travail est altérée, étant entendu
que l'altération de la santé au travail
est liée aux conditions de travail ou aux
accidents de la vie (accidents, maladies,
etc.). De fagon plus précise, son projet
de recherche ambitionne de mener
une réflexion autour de la question de
la prise de conscience des organisa-
tions et de leurs parties prenantes en
matiére de santé au travail et de leur
sensibilisation et investissement dans
la gestion de I’employabilité de ces
salariés. Ce projet de recherche mobi-
lise une démarche qualitative explora-
toire avec comme stratégie d’acces au
réel une étude de cas multiples réalisée
au sein d’'une organisation publique
(Métropole Nice Cote d’Azur), et d’une

Aurélia Heurteux, docteure en Sciences
de Gestion de I'lAE de Nice (laboratoire
GRM) a été nommée lauréate du Prix
(ex-aequo) de la meilleure these de
I’ADERSE 2020, lors de I’Assemblée
Générale de I'Association le 12 octobre
2020.

L’ADERSE est I’Association pour le Dé-
veloppement de I'Enseignement et de
la Recherche sur la Responsabilité So-
ciale de I'Entreprise, fondée en 2002,
dans le but de promouvoir la théma-
tique de la responsabilité sociale de
I’entreprise dans les cursus de forma-
tion supérieure au management ainsi
que dans le domaine de la recherche
en gestion. Chaque année, I’ADERSE
délivre le prix de la meilleure thése en
partenariat avec I'ORSE (Observatoire
sur la Responsabilité Sociétale des En-

organisation privée spécialisée dans le
secteur du nettoyage (GSF Jupiter).
C’est avec un immense plaisir que My-
riam Guillaume a regu ce prix le 27 no-
vembre dernier dans le cadre de
I'assemblée générale de I’ARIMHE.

treprises).

Le Jury, composé de membres du Con-
seil d’administration et du Conseil
scientifique de I’ADERSE, établit un
classement des lauréats en fonction
des critéres suivants : 'originalité de la
these, ses qualités académiques et ses
apports aux pratiques managériales et
sociétales dans les domaines de la RSE
et du DD.

La thése d’Aurélia Heurteux, intitulée
« le développement durable dans les
métropoles frangaises : entre pilotage
et hypocrisie organisationnelle », sous
la direction de David Huron, a égale-
ment regu le second accessit du Prix de
Theése de I"AIRMAP 2019 (Association
Internationale de Recherche en Mana-
gement Public).



Contrats doctoraux

Suite a I'obtention de son contrat doc-
toral de I'Université Cote d’Azur, c’est
avec grand plaisir qu’elle rejoint le la-
boratoire GRM pour réaliser sa these.
Celle-ci sera dirigée par la professeure
Ulrike Mayrhofer et porte sur les chocs
exogenes et le développement interna-
tional des PME. Ci-dessous un court
résumé de son projet de these :

Dans une quéte de croissance et de
rentabilité, les petites et moyennes
entreprises (PME) pensent de plus en
plus leur développement sur une
échelle internationale. Néanmoins, deés
lors que les PME sortent de leur péri-
meétre domestique, celles-ci sont sou-
mises a différentes formes d’incerti-
tude et d’aléas en lien avec I'environ-
nement international. Dans des cas
extrémes, les PME internationalisées
peuvent étre confrontées a des chocs
majeurs en provenance des Ses mar-
chés internationaux (autrement quali-

Une convention industrielle de forma-
tion par la recherche (CIFRE) est un
contrat tripartite engageant le docto-
rant a la fois auprés de son laboratoire

fiés de chocs a linternational) se tra-
duisant pour elles par une perte bru-
tale de débouchés et/ou de marchés
étrangers. Ces chocs exogénes consti-
tuent des événements déstabilisateurs
pouvant aller jusqu’a mettre en péril
leur existence méme. Leur impact dé-
stabilisateur va ainsi bien au-dela du
débat sur la linéarité de l'internationali-
sation et sur le maintien des activités
internationales (et surtout d'exporta-
tion) des PME. En effet, il pose la ques-
tion de la survie post-choc a l'interna-
tional des PME. Dans le cadre de ce
débat, leurs travaux visent a approfon-
dir la relation entre les chocs a l'inter-
national et la survie (post-choc) des
PME. Ce projet doctoral sera abordé
sous plusieurs perspectives qu’elles
traiteront dans différents essais en lien
avec la these.

Cette question est traitée d'un point de
vue explicatif avec, d'une part, I'appré-

de recherche, de I’Agence nationale de
la recherche et de la technologie
(ANRT) et dans notre cas I'entreprise
RAGNI, qui est une ETI spécialisée en
éclairage public basée a Cagnes-sur-
Mer.

L'ambition est ainsi d’adopter un
double point de vue : celui de I'univer-
sitaire et celui du professionnel. Cette
posture n’étant pas sans inconvénient
puisqu’elle implique de se poser la
question a la fois des attentes et des
besoins du monde professionnel et
scientifique dans le cadre de ce qui

reléve de la recherche action. »

L’objectif de la thése, sous la direction
de Valérie Hauch et Sabrina Loufrani,
est d’étudier 'engagement des parties

hension du concept de choc internatio-
nal et son impact sur la survie des PME
par la construction d'une revue de litté-
rature méta-analytique, et d'autre
part, I'étude de l'impact de ce type de
choc sur la survie des PME en faisant
intervenir des facteurs modérateurs
(internes et externes aux PME) de
I'intensité de ce choc. De méme, cette
question prend également une dimen-
sion exploratoire avec une compréhen-
sion approfondie des capacités de rési-
lience organisationnelle des PME qui
ont déja absorbé et rebondi suite a ce
type de choc exogéne.

prenantes de |’entreprise dans un con-
texte de transformation en Développe-
ment Durable. L’ambition consiste a
mobiliser le levier du Développement
Durable pour entreprendre une muta-
tion en profondeur autour de trois pi-
liers :

1) Placer la RSE au cceur du business
model, de la compétitivité et de la stra-
tégie de différenciation ;

2) Accompagner, engager et mobiliser
tous les acteurs de I’entreprise autour
de cette transformation ;

3) Contribuer activement au DD dans
tous les processus de |'entreprise, avec
la recherche et la mise en place d’indi-
cateurs pertinents.
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Theses et HDR

Doctorant Directeur

COSIMI LUCA HURON David

Une microfondation comportementale de I’administration publique: les ca-
pacités cognitives et le capital social ont-ils un impact sur les capacités dyna-
miques au sein des collectivités territoriales? (06/11/ 2020)

KHAZAAL Camille TOURNOIS Nadine

L'impact de la qualité de service et de la valeur pergue sur la satisfaction et la
recommandation des clients en milieu bancaire. Etude sur une clientele
banque privée et proposition d’actions pour faire progresser le Net Promoter
Score (25/11/2020)

XUAN QUYNH Tran TOURNOIS Nadine

Le réle de I’environnement des services et de |'interaction sociale sur I'expé-
rience des clients et des employés dans le cadre d’un café. Le cas du Vietham
(10/12/2020)

GIORDANO Yvonne

FERNANDEZ Virginie | ;-0 ANI Sabrina

L’émergence de la compétence collective en contextes extrémes. Le cas des
équipes de secours en montagne (10/12/2020)

AYED Sabrine AROURI Mohamed

La responsabilité sociétale des entreprises et |'efficience des marchés finan-
ciers (16/12/2020)

COULIBALY Mantiaba
TOURNOIS Nadine

RIGHI Lilia

L'impact de la culture sur le processus de neutralisation adopté par les
consommateurs francgais dans leur prise de décision d'achat des produits issus
du commerce équitable (16/12/2020)

Candidat Directeur

GOXE Frangois, MCF a

I’'Université de Ver-

sailles Saint-Quentin-  MAYRHOFER Ulrike
en-Yvelines / Universi-

té Paris-Saclay

Le management et I'entrepreneuriat international : Processus, acteurs et stra-
tégies (05/06/2020)

HOTTEGINDRE Géral-
dine, Professeure Asso-

o . DEVILLE Aude
ciée a EM Lyon Business

School

Qualité de I'audit et méthodes d’influence des processus de régulation comp-
table (03/09/2020)
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